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a osnovu Zakona o Agenciji za borbu protivkorupcije(*Shubeni glasnik RS", br. 097/2008,
53/2010, 66/2011 — odluka US, 67/2013 odluka Us, 112/2013 — autenti&no tumadenje
8/2015 — odluka US), &lana 234. Zakona o zdravstvenoj zadtiti (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 25/1 N,
&lana 25. Statuta Doma zdravlja Pirot, Upravni odbor Doma zdravlja Pirot donosi

OSNOVNE ODREDBE

PRAVILNIK
O REGULISANJU ETIKE I LICNOG INTEGRITETA U
DOMU ZDRAVLJA PIROT

Clan 1.

Pravilnikom o regulisanju etike i li¢nog integriteta u Domu zdravlja Pirot u daljem tekstu:
(Pravilnik) reguliu se pitanja korupcije, sukoba interesa i osnovni principi etitkog ponasanja.

Clan 2.
Korupcija je odnos koji se zasniva zloupotrebom obavljanja zdravstvene delatnosti, odnosno
poslova zdravstvene zadtite, u cilju sticanja li¢ne koristi ili koristi za drugoga, roditelji, usvojitelj,
usvojenik i druga lica koja Zive u zajedni€¢kom porodiénom domadinstvu,

Sukob interesa podrazumeva sukob interesa kod:

1) zaposlenih u Domu zdravlja Pirot (u daljem tekstu: Dom zdravlja)

2) lica angaZovanih van radnog odnosa, odnosno po osnovu ugovora o obavljanju privremenih
i povremenih poslova, ugovora o delu i drugih oblika rada van radnog odnosa.

3) direktora Doma zdravlja

4) predsednika i/ili élanova Upravnog odbora i Nadzornog odbora.

Imenovana lica navedena u prethodnom stavu pod tatkama 3.1 4. imaju znagajan uticaj
na proces donodenja odluka, odnosno u mogudnosti su da odluduju o javnom interesu i da
donoSenjem odluka podrede javni interes privatnom. Imenovana lica odnosno funkcioneri su
duzni da vode racuna o sukobu interesa koji postoji u slutaju spajanja vige funkeija.

Clan 3.

Odredbe ovog Pravilnika ne zamenjuju odredbe Kodeksa poslovnog ponaSanja Doma zdravlja koji
se primenjuje na zaposlene kao ni odredbe zakona i podzakonskih akata koji reguliSu oblast
sukoba interesa, vec ih opisuju i nadopunjuju.

Il OSNOVNA NACELA POSLOVANIJA



Clan 4.
Polazeéi od potrebe stalnog unapredenja poslovnog ponasanja, etike i linog integriteta, ja&anja
principa sigurnosti i odgovornosti, lica su duzna da poslove obavljaju na nadin zasnovan na
sledeéim nadelima:

- Struénost i savesnost
Prilikom pruZanja usluga i vr¥enja poslova lica su duZna da u svemu vode raduna 0
intercsima korisnika usluga i da te interese gtite.

- Zakonitost i odgovornost
Lica su dufna da korisnicima daju potpune i jasne informacije koje ukljuguju i upozorenje
na eventualne rizike i da pre pruzanja usluga upoznaju korisnike sa moguéim vrstama,
izvorima sukoba interesa.

- Jednakost i ravnopravnost
Svi korisnici se tretiraju na isti nadin, bez moguénosti kari3¢enja privilegovanog poloZaja u
odnosu na druge korisnike.

- Tajnost i poverljivost podataka
Duznost Suvanja poverljivih podataka ukljuduje i zabranu kori¥éenja, prenogenja i/ili osetljivih
informacija drugim licima. ‘

- ZaStita podataka o lilénosti
Li¢ni podaci o korisnicima usluga se koriste iskljudivo u okviru obavljanja delamosti, u sktadu sa
zakonom.

Izbegavanje sukoba interesa *
Lica imaju obavezu da izbegavaju sukob interesa i da o postojanju istog neodlono obaveste
Eti¢ki odbor ustanove.

- Odgovornost i transparentnost
Lica poslove obavljaju u skladu sa zakonom i op3tim aktima Doma zdravlja.

- Kooperativni odnosi sa drugim nadleZnim institucijama
Lica su duZna da saraduju sa drugim nadleZnim institucijama, da im stavljaju na uvid
informacije, dokumentaciju i podatke koje zatraZe u okviru zakonskih ovla§éenja.

- osnovna nacela poslovanja;

- okolnosti koje predstavljaju ili mogu dovesti do sukoba interesa;

- mere i radnje koje se primenjuju radi upravljanja sukobom interesa;

- mere informisanja o obaveznom postupanju u postupku upravljanja sukobom interesa

- osnovni principi eti¢kog ponasanja

Clan 5.

Pod korisnicima usluga (u daljem tekstu korisnik) se u smislu ovog PravilnikE_L
podrazumevaju lica koja su korisnici usiuga koje Dom zdravlja pruza kao i poslovni partneri
Doma zdravlja {dobavlja&i, ponudadi, izvrioci usluga, izvodaéi radova i dr.)



OKOLNOSTI KOJE PREDSTAVLIJAJU ILI MOGU DOVESTI DO SUKOBA
INTERESA

Clan 6.
Sukob interesa je situacija u kojoj zdravstveni radnik, odnosno zdravstveni saradnik ima
privatni interes koji utide, moZe da utide i¥/ili zgleda kao da utide na nepristrasnost i
objektivnost lica u obavljanju zdravstvene delatnosti odnosno poslova zdravstvene za3tite.

Privatni interes je bilo kakva korist ili pogodnost za zdravstvenog radnika, odnosno zdravstvenog
saradnika, &lanove njegove uZe porodice ili fizicka i pravna lica koja se opravdano mogu smatrati
interesno povezanim.

Pod &lanovima uZe porodice u smislu ovog &lana smatraju se: supruznik ili vanbragni partner,
deca, braca, sestre, roditelji, usvojitelj, usvojenik i druga lica koja Zive u zajedni¢kom porodignom
domadinstvu,

Zdravstveni radnik i zdravstveni saradnik koji obavlja zdravstvenu delatnost, odnosno poslove
zdravstvene zastite u zdravstvenoj ustanovi u javnoj svojini, &lan organa, odnosno struénih organa
u zdravstvenoj ustanovi u javnoj svojini, kao i &lanovi njihovih uih porodica, ne smeju traZiti, niti
primiti novac, poklon, uslugu ili bilo kakvu drugu korist za sebe, &lanove svoje uZe porodice ili
fizi¢ka 1 pravna lica koja se opravdano mogu smatrati interesno povezanim, a koji mogu uticati na
nepristrasnost ili profesionalno obavljanje duZnosti, odnosno koji se mogu smatrati nagradom u
vezi sa viSenjem duZnosti i obavljanjem zdravstvene delatnosti.

Izuzetno iskazivanje zahvalnosti u vidu poklona manje vrednosti, odnosno reklamnog materijala i
uzoraka, koji nije izraZen u noveu ili hartijama od vrednosti i &ija pojedinagna vrednost ne prelazi
5%, a ukupna vrednost ne prelazi jznos jedne proseéne meseéne plate bez poreza i doprinosa u
Republici Srbiji, ne smatra se korupcijom, sukobom interesa, odnosno privatnim interesom, u
skladu sa zakonom.

Zaposleni u Domu zdravlja Pirot , duzni su da preduzmu sve $to je u njihovoj moguénosti kako bi
izbegli bilo kalovu situaciju sukoba interesa.

Na ¢lanove organa zdravstvene ustanove u javnoj svojini primenjuju se odredbe zakona kojim se
ureduje rad Agencije za borbu protiv korupcije.

Clan 7.
Posebni oblici sukoba interesa su:
1) nepotizam odnosno pogodovanje licu koje se sa donosiocem odluke nalazi u srodstvu;
2) kronizam odnosno pogodovanje licu koje se sa donosiocem odluke nalazi u prijateljskom
odnosu;
3) klijentalizam odnosno pogodovanje licu koje se sa donosiocem odluke nalazi u poslovnom
odnosu.

Clan 8.
Povezana lica u smislu ovog Pravilnika su:
I} supruznici odnosno vanbraduni partneri,
2) krvni srodnici u pravoj liniji neograniéeno,
3) krvni srodnici u poboénoj liniji zakljuéno sa treé¢im stepenom srodstva,
4} srodnici po tazbini do drugog stepena srodstva,
5) usvojilac usvojenik i potomei usvojenika,
6) staralac, 8ticenici i potomei $ti¢enika
7) svako drugo lice koje je sa licem provelo u zajedni¢kom domacinstvu najmanje godinu
dana.



Clan 9.

Lica su duZna da poslove u Domu zdravlja obavljaju na nagin da ih ne smeju koristiti za
ostvarivanje sopstvenih interesa (materijalnog, finansijskog, linog, grupnog, stranatkog ili
dr.) i ne smeju biti u bilo kakvom odnosu zavisni prema korisnicima usluga, a koji bi mogao
uticati na njihovu objektivnost.

Lica su duzna da poslove obavljaju savesno, podteno i nepristrasno, uz otvorenost i
odgovornost za svoje odluke i postupke.

Clan 10.

Lica ne smeju obavljati poslove na takav nadin da se koriste sopstvenim interesima, a
na Stetu Doma zdravlja ili korisnika usluga odnosno da se koriste interesima pojedinih
korisnika, a na Stetu drugih korisnika.

Lica su duZna da postupaju u okviru prava koja su im dodeljena postujudi ogranidenja
koja se ogledaju u obimu ovlaidenja koja su im dodeljena.

] Clan 11.

Lica ne mogu, u svom interesu ili u interesu sa njima povezanim licima:

- da koriste imovinu Doma zdravlja odnosno javnu svojinu; ‘

- da koriste informacije do kojih su dogli u tom svojstvu, a koje inage nisu javno
dostupne;

- da zloupotrebe svoj poloZaj u Domu zdravlja;

- da koriste moguénosti za zakljudenje poslova koji se ukazu Domu zdravlja.

MERE I RADNJE ZA SPRECAVANIJE SUKOBA INTERESA

Clan 12.

Zaposleni u Domu zdravlja Pirot su u obavezi da preduzmu sve potrebne mere kako ne bi
doZlo do sukoba interesa odnosno kako bi se sukob interesa pravovremeno otkrio.

Ukoliko zdravstveni radnik i zdravstveni saradnik koji obavlja zdravstvenu delatnost, odnosno
postove zdravstvene zastite u zdravstvenoj ustanovi u javnoj svojini, odnosno &an struénih organa
u zdravstvenoj ustanovi u javnoj svojini, ima sumnju u pogledu sukoba interesa ili prihvatanja
poklona ili usluge , duZan je da o tome najkasnije narednog radnog dana obavesti eti¢ki odbor
zdravstvene ustanove.

Eti¢ki odbor zdravstvene ustanove nadleZan je i za:

1)} davanje saveta i smernica u vezi sa sprefavanjem sukoba interesa i korupcije;

2) identifikovanje i smanjenje rizika za nastanak sukoba interesa { korupcije;

3) obuku i podizanje svesti zaposlenih o spredavanju sukoba interesa i korupcije;

4) davanje misljenja u slu¢ajevima sumnje na sukob interesa i korupciju;

5) preduzimanje mera neophodnih za zastitu lica koja su pruZila informacije ¢ slu€ajevima sukoba
interesa i korupcije.

Postupanje lica suprotno odredbama ovog &lana, predstavlja povredu radne obaveze, koja povladi
disciplinsku odgovornost.

O sumnji na sukob interesa, eti¢ki odbor zdravstvene ustanove odmah obavestava direktora
zdravstvene ustanove u javnoj svojini, radi pokretanja disciplinskog postupka, kao i nadleZnu
komoru zdravstvenih radnika.



Sumnja na korupciju prijavljuje se etikom odboru zdravstvene ustanove, odnosno tugilastvu ili
ministarstvu nadleZnom za unutrasnje poslove, u skladu sa zakonom.

Eti¢ki odbor zdravstvene ustanove u javnoj svojini podnosi nadzornom odboru zdravstvene
ustanove izvedtaje o svom radu u vezi sa sprefavanjem sukoba interesa najmanje dva puta
godidnje.

Clan 13,

Dom zdravija je, u cilju efikasnog identifikovanja i spre¢avanja nastanka sukoba
interesa, duzan da kroz adekvatnu unutrainju organizacionu strukturu u Pravilniku o
organizaciji i sistematizaciji poslova (u daljem tekstu: Pravilnik} obezbedi sledade:

1) precizno razgranienje poslova po organizacionim jedinicama;

2) pravilno obavljanje poslova u skiadu sa opisom posla iz Pravilnika;

3) definisanje procesa rada, odvojenost zaduZenja zaposlenih i razgranigenje odgovornosti
zaposlenih koji pruZaju usluge korisnicima;

4) podelu duznosti, nadleZnosti i odgovornosti zaposlenih na nadin da se spredava sukob
interesa;

5) adekvatnu informisanost zaposleaih o svim procedurama koje su predmet primene;

6) postupak sprovodenja unutrainje kontrole i

7) adekvatan naéin &uvanja i arhiviranja dokumentacije i podataka.

Clan 14.

U cilju pravilnog i detaljnog opisa aktivnosti i prikaza poslovnih procesa, Dom
zdravlja je duZan da uspostavi, odrfava i redovno aZurira sistem finansijskog upravljanja i
kontrole na naéin propisan Zakonom o budZetskom sistemu.

Sistem finansijskog upravljanja kontrole kao sistem propisanih procedura utvrdenlh
odgovornosti svih lica u Domu zdravlja ima zadatak da obezbedi:
- poslovanje u skladu sa propisima, internim aktima i ugovorima,
- realnost i integritet finansijskih i poslovnih izvestaja
- ekonomicno, efikasno i efektivno kori¥éenje sredstava
- zaStitu sredstava i podataka (informacija).

Clan 15.
Dom zdravlja je, u cilju efikasnog identifikovanja i spredavanja nastanka sukoba
interesa, duZno da preduzima odgovarajuée mere kroz adekvatnu unutragnju kontrolu:
1) pradenje efikasnosti lica i pravovremeno identifikovanje i otklanjanje nedostataka;
2) periodi€no procenjivanje da se prilikom pruZanja usluga postiZu najbolji rezultati za
korisnike usluga ; :
3) kontrola u cilju ustanovljavania postojanja privilegovanih korisnika odnosno nejednakog
tretmana korisnika usluga;
4) adekvatno informisanje lica o njihovim ogranidenjima u pogledu pruZanjanja vsluga;
5) kontrola razmene poverljivih informacija izmedu lica odnosno nepotrebrnog izno%enja
poverljivih informacija i podataka dobijenih cbavljanjem poslova;
6) pracenje, vodenje ¢uvanje podataka o pruZenim ustugama koji mogu predstavljati sukob
interesa.

Clan 16.
Poverljive informacije su informacije o taéno odredenim é&injenicama koje nisu javr}o
dostupne, a &ije bi javno objavljivanje verovatno imalo uticaja na drugadije postupanje drugih
fizikih ili pravnih lica koje bi bilo u suprotnosti sa interesima Doma zdravlja.



Clan 17.
Zdravstvena ustanova je dufna da obezbedi neophodne tehnitke uslove kojim ce
omoguéiti da se usluge pruzaju korisnicima na identian nadin, bez moguénosti
privilegovanja pojedinaca, pod identiénim uslovima a kako je propisano op$tim aktima.

Clan 18.
Lice je duZno da postupa sa duZnom paZnjom postuje poverljivost prikupljenih
podataka o korisnicima.

Clan 19.
Lice je duZno da, neposredno pre zakljudivanja ugovora o radu, ugovora 0 obavljanju
privremenih i povremenih poslova, ugovora o delu i drugih oblika rada van radnog odnosa,
potpise izjavu o odsustvu sukoba interesa kojom se potvrduje da isti nije u sukobu interesa.

Clan 20.
Dom zdravlja je duZan da unapreduje i odriava saradnju sa drugim drzavnim
organima i institucijama, sa nezavisnim regulatornim telima, kao i sa organizacijama civilnog
drujtva u cilju jage i kvalitetnije borbe protiv korupcije.

Clan 21.
Dom zdravlja je duZan da obezbedi stabilan poloZaj zaposlenih, $to podrazumeva
stalno unapredenje znanja i ve§tina odnosno kontunirani profesionalni razvoj i obuku.
Prijavu odnosno inicijativu sa opisom nastalog stanja lice je duzno da dostavi u pisanom
obliku.

OSNOVNI PRINCIPI ETICKOG PONASANJA
Clan 22.

Zaposleni obavljaju poslove uz doslednu primenu Ustava Republike Srbije, medunarodnih
ugovora, Statuta Doma zdravlja Pirot, zakona , standarda i pravila ovog Pravilnika.
Zaposleni su duzni da se prilikom donoSenja odluka rukovode prvenstveno javnim
interesom da poslove obavljaju odgovorno, Sestito i efikasno u skladu sa profesionalnim
standardima i pravilima struke.

Clan 23.
U odnosu sa pacijentima i svim zaposlenima u Domu zdravlja obavezni su postupati sa
duZnom paZnjom, poStovanjem, ljubazno$¢u i uvaZavanjem a svoj stav zasnivati na
objektivnosti, nepristrasnosti i zakonitosti.
Zaposleni su duzni da odrZavaju dobre meduljudske odnose i saradnju kao i da izbegavaju
izno%enje negativnog misljenja o drugom zaposlenom ili korisniku usluga.

Clan 24.
DISKRIMINACIONO UZNEMIRAVANIJE
U skladu sa Zakonom o sprecavanju zlostavljanja na radnom mestu (mobinga) i internim
propisima u pogledu prevencije i postupanja, zaposleni u Domu zdravlja ne mogu da kao

rukovodioci ili kolege, pod bilo kojim okolnostima, sprovode bilo kakav neodg9varajpéi
pritisak ili uticaj na kolege, da daju uvredljive primedbe ili deluju na naéin koji podriva



integritet ili uznemirava bilo koga od zaposlenih, Na radnom mestu nije dozvoljen bilo
kakav vid diskriminacjonog uznemiravanja. Zaposleni u Domu zdravlja Pirot ne smeju
obavljati bilo koju aktivnost koja je vezana za pretnje, zastraSivanje ili neprijateljsko
pona3anje, kao ni da koriste epitete ili omalovaZanja koja se odnose na rasu, boju koZe,
religiju, pol, nacionalno poreklo, godine %ivota, fizigki nedostatak ili politi¢ki stav, kao i
seksualno opredeljenje drugog zaposlenog.

Clan2s.

Clanovi organa upravijanja i svi zaposleni u Domu zdravlja Pirot svoje poslove
moraju obavljati lojalno, stru¢no i profesionalno.

Odluke i postupci zaposlenih na svim hijerarhijskim nivoima moraju biti u najboljem
interesu  Doma zdravlja Pirot, a sve okolnosti u kojima se li¢ni interes sukobljava sa
interesima Doma zdravlja moraju se izbegavati.

Poverljive informacije u vezi sa poslovanjem ni na koji nadin ne smeju se staviti u
funkeiju li¢ne koristi, uveéanja vlastite imovine, ili imovine nekih drugih lica. Bilo koji
vid angaZovanja izvan Doma zdravlja Pirot ne sme ugroziti obavljanje redovnog procesa
rada , pri Semu se pod redovnim procesom rada podrazumeva i vreme, kao i paznja koja je
neophodna za kvalitet rada u ustanovi.

ZLOUPOTREBA INFORMACIJA

Clan 26.

Sva dokumenta, planovi i izvedtaji Doma zdravlja koji nisu javno dostupni smatraju se
poverljivim, a njihova zloupotreba je zabranjena. Ovakvi podaci, u elektronskom,
pisanom, usmenom ili bilo kom drugom obliku ne smeju se otudivati i koristiti u
neposlovne svrhe. Ukoliko je zaposleni, po priredi svoga posla, upoznat sa informacijama
poverljive prirode i koristi poverljiva dokumenta ili materijalne informacije koje nisu
javnog tipa, ne sme ih upotrebljavati radi sticanja li¢ne dobiti, direktno ili indirektno.
Prema poverljivim informacijama treba se odnositi odgovorno i savesno, u skiadu sa
ovlad¢enjima zaposlenog.

Clan 27.
U slugajevima kada nije potpuno jasno da li je re§ o poverljivoj informaciji i da li neko od
zaposlenih ima ovlaS¢enja da pristupi, Kkoristi ili iznese podatke, treba zatraZiti
odgovarajuce instrukcije od neposrednog rukovodioca. Svi postupci suprotni navedenim
smernicama mogu zaposlene izloZiti gradanskoj i kriviénoj odgovornosti , a takode mogu
da uzrokuju i pokretanje postupaka protiv Doma zdravlja Pirot. Zabrana raspolaganja i
objavljivanja poverljivih informacija vazi i posle prestanka radnog odnosa.

Clan 28.
Osnovne principe etic¢kog i poslovnog ponasanja zaposlenih u Domu zdravlja Pirot i sva
nadela koja su u njemu sadrZana, prvenstveno treba prihvatiti kao skup preporuka, ¢ijom

L~



se primenom iskazuje liéni stav u odnosu na ustanovy, kao i nivo vlastite lojalnosti
Domu zdravlja Pirot. Takode, treba imati u vidu da se kod utvrdenih te¥ih povreda nadela, kaoiu
slugaju kr3enja zakonskih propisa, mogu preduzeti adekvatne organizacione, disciplinske i radno-
pravne mere, od opomene do otkaza. Sprovodenje ovih osnovnih eti¢kih normi zahteva
medusobnu saradnju svih zaposlenih i svih rukovodilaca Doma zdravlja Pirot. Zaposleni se
podsti¢u da prijave svako ponadanje za koje se sumnja da je nelegalno ili neetitko i koje negativno
utite na poslovanje ustanove.

PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clan 29.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu narednog dana od dana usvajanja na sednici Upravng odbora Doma
zdravlja Pirot . Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje da vazi Pravilnik o regulisanju etike i
li¢nog integriteta u Domu zdravlja Pirot broj 02-67 od 22.06.2018. godine.

DOM ZDRAVLJA PIROT
Bredsednik Upravnog odbora
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Na osnovu &lana 25. Statuta Doma zdravlja Pirot, Upravni odbor Doma zdravlja na sednici
odrzanoj dana 30.05. 2023. godine doneo je

ODLUKU

o usvajanju Pravilnika o regulisanju etike i li¢nog integriteta u Domu zdravlja
Pirot

usvaja se Pravilnik o regulisanju etike i li¥nog integriteta u Domu zdravlja Pirot

ObrazlozZenje

U skladu sa &lanom 25. Statuta Doma zdravlja Pirot, Upravni odbor razmotrio je Pravilnik o
regulisanju etike i li¥nog integriteta u Domu zdravlja Pirot na sednici odrZanoj dan 30.05. 2023.
godine i doneo Odluku shodno iznetom u dispozitivu.

Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

DOM ZDRAVLJA PIROT
PREDSEDNIK UPRAVNOG ODBORA
jevié, dipl.ecc




